Casablanca

Municipalidad
con su gente

MEMORANDO N° 668 12018

Para E. Transparencia

De Luz Maria Godoy, Directora de Desarrollo Comunitario
Fecha 16 de abril de 2018

Referencia SAI N° MU030T0000480

Junto con saludarle, y en relacion a SAl. N° MU030T0000480, se
responde lo siguiente:

1) ¢ Existe una Oficina/Plan/Departamento/Direccién en el municipio u otra instancia
que cumpla la funcién de tratar temas de inclusién, no discriminacion, diversidad o/e
inmigracion? (Ejemplo, oficina de no discriminacion)

Respuesta. En estos momentos en el municipio de Casablanca, no contamos con
una oficina que cumpla esta funcién, sin embargo, existe un protocolo de atencion al
Inmigrante que consiste en otorgar asesoria gratuita a quien lo requiera tanto en:
tramites para obtener cédula de identidad, ficha de registro social de hogares,
viviendas y arriendos, entre otras peticiones.

2) ¢En qué afo comenz6 a trabajar esta oficina, departamento, programa o direccién
esta materia?

Respuesta. Funciona a partir desde el aiio 2014, con la inquietud de nuestro alcalde
con el objetivo de dar atencién a ciertas inquietudes de inmigrantes, especialmente de
haitianos, colombianos y venezolanos que se establecen de nuestra comuna.

3) ¢, Cémo se financia esta area? Especificar si es con fondos propios del municipios y/o
si es con fondos de instituciones de gobierno u otras instituciones (ONG o privados)

Respuesta. Depende netamente de la gestion municipal y de la carga horario de
nuestros funcionarios, especialmente de la gente que atiende médulos.

4) ¢ Cuél es el enfoque que tiene la instancia encargada? (Ejemplo: promocién de la
inclusion social no discriminacién, asesoria y orientacién legal, atencién
Psicosocial, etc....)

Respuesta. En primer lugar, se recibe la consulta y se define si ello es pertinente de
una asesoria y/o una derivacién a otro organismo publico.

5) ¢ Existe algun documento de planificacion/programa/objetivos y/o metas a cumplir
que guie el trabajo de la instancia municipal? ;Qué tipo de planificacién hay? (Ejemplo:
contamos con un plan anual de actividades y metas)

Respuesta. A la fecha actual no.
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6) ¢Cual es la dependencia administrativa de la instancia institucional? (Ejemplo, el
departamento tiene dependencia administrativa de DIDECO).

Respuesta. En términos de primera atencién en modulo de informaciones municipales
y se deriva a asesoria en Dideco y/o a alguna otra institucion.

7) A qué grupos de personas se enfoca en particular el trabajo de la instancia que
trabaja inclusion y no discriminacion? (Ejemplo, principalmente inmigrantes, equidad de
género, pueblos originarios y/o diversidad sexual)

Respuesta. No existe actualmente una politica planificada concreta desde el Municipio
para dar atencién a estas nuevas demandas sociales. Sin embargo, para este afio y
los proximos contaremos con un espacio municipal y apoyo de la Gobernacion para
atender estos casos.

8) ¢, Qué actividades han desarrollado esta oficina, departamento, programa y/o
direccién de turismo? (Ejemplo, participacion en actividades comunitarias con stand de
promocién de derechos; actividades culturales de no discriminacién; celebraciéon del afio
nuevo mapuche, efc...)

Respuesta. Hemos desarrollado actividades como Gobierno en Terreno con el fin de
acercar los servicios institucionales del estado hacia nuestra comuna, dado que para
nuestros ciudadanos involucra un alto costo monetario dirigirse a las oficinas
regionales ubicadas en Valparaiso, a 40km. Desde el centro de Casablanca.

9) ¢Qué estudios tiene quien lidera esta oficina, departamento, programa o direccion?
Especificar si se trata de estudios de ensefianza basica, media, pregrado ylo
postgrado y la identificacion de género (hombre o mujer). (Ejemplo: La persona
encargada es una mujer profesional universitaria con magister)

Respuesta. A la fecha actual no existe esa unidad municipal.

Sin otro particular, se despide

Distribucién

e E. Transparencia

e Archivo DIDECO
LGS/kuc
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